
  
Version : 09/04/2024

V1.4

Mettre en place et encourager un
usage informatique collaboratif, plus
écologique, éthique et responsable -
10h mentorat
  

  
PUBLIC CONCERNÉ Public sensible à l'usage éthique de l'outil informatique ainsi qu'à une mise en

place plus verte de son usage et de son déploiement.

PRÉ-REQUIS Informatique niveau intermédiaire voire avancé.

DURÉE DE LA
FORMATION

  Forfaitaire : 10h de mentorat individuel
Accès à 16h en e-learning en complément de la formation

TARIFS   Prix incluant le coût de la certification : 2015.00€

MODE Formation à distance
individuelle avec entrées permanentes
!! Personnes en situation de handicap, prenez contact avec l'organisme
responsable en amont de la formation pour une adaptation des modalités en
fonction de vos besoins

CERTIFICATION

PRÉ-REQUIS
TECHNIQUES

  Matériel nécessaire :
• Un micro-ordinateur par personne
• Connexion internet
• Casque avec micro recommandé ou intégré à votre ordinateur
• Webcam souhaitable

  
OBJECTIFS
OPERATIONNEL /
RESULTAT ATTENDUS

Certification PIX avec obtention de l’équivalent du niveau 3 dans 5
compétences, soit 120 pix

OBJECTIFS
PEDAGOGIQUES

 Alors que l'informatique et l'internet prennent une place de plus en plus
importante dans le monde professionnel il devient aussi de plus en plus
important d'envisager le domaine de l'informatique en tant qu'outil collaboratif,
plus écologique, éthique et responsable.
Cette formation a pour objectif de permettre l'acquisition de compétences à
l'outil collaboratif tout en étant conscient et capable de gérer la vie privé et
l'identité numérique ou de dialoguer dans le respect de la netiquette.
Elle permet également de former au partage et à la publication de contenus
en respectant les règles de publication, la liberté d'expression et le droit à
l'information.



Enfin, tout en se rendant acteur du monde numérique elle couvre le champ
social et la participation citoyenne en remettant au cœur les questions
d'éthiques et de valeurs

PROGRAMME - 2h Tests de positionnement en amont de la formation
- 10h synchrones en présentiel en classe virtuelle avec la formatrice dédiée
en individuel
- 10h de travail intersession
- 10h de e learning
- 10h Temps de préparation à la certification
- 2h Escape game de 2h mettant en jeu les acquis professionnels
- 2h Certification PIX

1. Informations et données
1.2. Gérer des données
Stocker et organiser des données pour les retrouver, les conserver et en
faciliter l’accès et la gestion (avec un gestionnaire de fichiers, un espace de
stockage en ligne, des tags, des classeurs, des bases de données, un
système d’information, etc.).
THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Dossier et fichier ; Stockage et compression ; Transfert et synchronisation ;
Recherche et méta-données ; Indexation sémantique et libellé (tag) ;
Structuration des données ; Système d’information ; Localisation des
données et droit applicable ; Modèles et stratégies économiques ; Sécurité du
système d’information.

2. Communication et collaboration
2.1. Interagir
Interagir avec des individus et de petits groupes pour échanger dans divers
contextes liés à la vie privée ou à une activité professionnelle, de façon
ponctuelle et récurrente (avec une messagerie électronique, une messagerie
instantanée, un système de visio-conférence, etc.).
THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Protocoles pour l'interaction ; Modalités d'interaction et rôles ; Applications et
services pour l'interaction ; Vie privée et confidentialité ; Identité numérique et
signaux ; Vie connectée ; Codes de communication et netiquette

2.2. Partager et publier
Partager et publier des informations et des contenus pour communiquer ses
propres productions ou opinions, relayer celles des autres en contexte de
communication publique (avec des plateformes de partage, des réseaux
sociaux, des blogs, des espaces de forum et de commentaire, des CMS,
etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Protocoles et modalités de partage ; Applications et services pour le partage ;
Règles de publication et visibilité ; Réseaux sociaux ; Liberté d'expression et
droit à l'information ; Formation en ligne ; Vie privée et confidentialité ; Identité
numérique et signaux ; Pratiques sociales et participation citoyenne ; e-
Réputation et influence ; Ecriture pour le web ; Codes de communication et
netiquette ; Droit d'auteur



2.3. Collaborer
Collaborer dans un groupe pour réaliser un projet, co-produire des
ressources, des connaissances, des données, et pour apprendre (avec des
plateformes de travail collaboratif et de partage de document, des éditeurs en
ligne, des fonctionnalités de suivi de modifications ou de gestion de versions,
etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Modalités de collaboration et rôles ; Applications et services de partage de
document et d'édition en ligne ; Versions et révisions ; Droits d'accès et conflit
d'accès ; Gestion de projet ; Droit d'auteur ; Vie connectée ; Vie privée et
confidentialité

2.4. S’insérer dans le monde numérique
Maîtriser les stratégies et enjeux de la présence en ligne, et choisir ses
pratiques pour se positionner en tant qu'acteur social, économique et citoyen
dans le monde numérique, en lien avec ses règles, limites et potentialités, et
en accord avec des valeurs et/ou pour répondre à des objectifs (avec les
réseaux sociaux et les outils permettant de développer une présence
publique sur le web, et en lien avec la vie citoyenne, la vie professionnelle, la
vie privée, etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Identité numérique et signaux ; e-Réputation et influence ; Codes de
communication et netiquette ; Pratiques sociales et participation citoyenne ;
Modèles et stratégies économiques ; Questions éthiques et valeurs ;
Gouvernance d'internet et ouverture du web ; Liberté d'expression et droit à
l'information

4. Protection et sécurité
4.1. Sécuriser l’environnement numérique
Sécuriser les équipements, les communications et les données pour se
prémunir contre les attaques, pièges, désagréments et incidents susceptibles
de nuire au bon fonctionnement des matériels, logiciels, sites internet, et de
compromettre les transactions et les données (avec des logiciels de
protection, des techniques de chiffrement, la maîtrise de bonnes pratiques,
etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Attaques et menaces ; Chiffrement ; Logiciels de prévention et de protection ;
Authentification ; Sécurité du système d'information ; Vie privée et
confidentialité

4.2. Protéger les données personnelles et la vie privée
Maîtriser ses traces et gérer les données personnelles pour protéger sa vie
privée et celle des autres, et adopter une pratique éclairée (avec le
paramétrage des paramètres de confidentialité, la surveillance régulière de
ses traces par des alertes ou autres outils, etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Données personnelles et loi ; Traces ; Vie privée et confidentialité ; Collecte
et exploitation de données massives

4.3. Protéger la santé, le bien-être et l'environnement



Prévenir et limiter les risques générés par le numérique sur la santé, le bien-
être et l'environnement mais aussi tirer parti de ses potentialités pour
favoriser le développement personnel, le soin, l'inclusion dans la société et la
qualité des conditions de vie, pour soi et pour les autres (avec la
connaissance des effets du numérique sur la santé physique et psychique et
sur l'environnement, et des pratiques, services et outils numériques dédiés au
bien-être, à la santé, à l'accessibilité).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Ergonomie du poste de travail ; Communication sans fil et ondes ; Impact
environnemental ; Accessibilité ; Vie connectée ; Capteurs ; Intelligence
artificielle et robots ; Santé ; Vie privée et confidentialité

5.1. Résoudre des problèmes techniques
Résoudre des problèmes techniques pour garantir et rétablir le bon
fonctionnement d'un environnement informatique (avec les outils de
configuration et de maintenance des logiciels ou des systèmes d'exploitation,
et en mobilisant les ressources techniques ou humaines nécessaires, etc.).

THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Panne et support informatique ; Administration et configuration ; Maintenance
et mise à jour ; Sauvegarde et restauration ; Interopérabilité ; Complexité
5.2. Construire un environnement numérique
Installer, configurer et enrichir un environnement numérique (matériels, outils,
services) pour disposer d'un cadre adapté aux activités menées, à leur
contexte d'exercice ou à des valeurs (avec les outils de configuration des
logiciels et des systèmes d'exploitation, l'installation de nouveaux logiciels ou
la souscription à des services, etc.).
THÉMATIQUES ASSOCIÉES
Histoire de l'informatique ; Informatique et matériel ; Logiciels, applications et
services ; Système d'exploitation ; Réseau informatique ; Offre (matériel,
logiciel, service) ; Modèles et stratégies économiques

RÉSUMÉ PROGRAMME - 2h Tests de positionnement en amont de la formation
- 10h synchrones en présentiel en classe virtuelle avec la formatrice dédiée
en individuel
- 10h de travail intersession
- 10h de e learning
- 10h Temps de préparation à la certification
- 2h Escape game de 2h mettant en jeu les acquis professionnels
- 2h Certification PIX

1. Informations et données
1.2. Gérer des données
Stocker et organiser des données pour les retrouver, les conserver et en
faciliter l’accès et la gestion (avec un gestionnaire de fichiers, un espace de
stockage en ligne, des tags, des classeurs, des bases de données, un
système d’information, etc.).

2. Communication et collaboration
2.1. Interagir
Interagir avec des individus et de petits groupes pour échanger dans divers
contextes liés à la vie privée ou à une activité professionnelle, de façon
ponctuelle et récurrente (avec une messagerie électronique, une messagerie
instantanée, un système de visio-conférence, etc.).



2.2. Partager et publier
Partager et publier des informations et des contenus pour communiquer ses
propres productions ou opinions, relayer celles des autres en contexte de
communication publique (avec des plateformes de partage, des réseaux
sociaux, des blogs, des espaces de forum et de commentaire, des CMS,
etc.).
2.3. Collaborer
Collaborer dans un groupe pour réaliser un projet, co-produire des
ressources, des connaissances, des données, et pour apprendre (avec des
plateformes de travail collaboratif et de partage de document, des éditeurs en
ligne, des fonctionnalités de suivi de modifications ou de gestion de versions,
etc.).
2.4. S’insérer dans le monde numérique
Maîtriser les stratégies et enjeux de la présence en ligne, et choisir ses
pratiques pour se positionner en tant qu'acteur social, économique et citoyen
dans le monde numérique, en lien avec ses règles, limites et potentialités, et
en accord avec des valeurs et/ou pour répondre à des objectifs (avec les
réseaux sociaux et les outils permettant de développer une présence
publique sur le web, et en lien avec la vie citoyenne, la vie professionnelle, la
vie privée, etc.).

4. Protection et sécurité
4.1. Sécuriser l’environnement numérique
Sécuriser les équipements, les communications et les données pour se
prémunir contre les attaques, pièges, désagréments et incidents susceptibles
de nuire au bon fonctionnement des matériels, logiciels, sites internet, et de
compromettre les transactions et les données (avec des logiciels de
protection, des techniques de chiffrement, la maîtrise de bonnes pratiques,
etc.).
4.2. Protéger les données personnelles et la vie privée
Maîtriser ses traces et gérer les données personnelles pour protéger sa vie
privée et celle des autres, et adopter une pratique éclairée (avec le
paramétrage des paramètres de confidentialité, la surveillance régulière de
ses traces par des alertes ou autres outils, etc.).
4.3. Protéger la santé, le bien-être et l'environnement
Prévenir et limiter les risques générés par le numérique sur la santé, le bien-
être et l'environnement mais aussi tirer parti de ses potentialités pour
favoriser le développement personnel, le soin, l'inclusion dans la société et la
qualité des conditions de vie, pour soi et pour les autres (avec la
connaissance des effets du numérique sur la santé physique et psychique et
sur l'environnement, et des pratiques, services et outils numériques dédiés au
bien-être, à la santé, à l'accessibilité).

5.1. Résoudre des problèmes techniques
Résoudre des problèmes techniques pour garantir et rétablir le bon
fonctionnement d'un environnement informatique (avec les outils de
configuration et de maintenance des logiciels ou des systèmes d'exploitation,
et en mobilisant les ressources techniques ou humaines nécessaires, etc.).
5.2. Construire un environnement numérique
Installer, configurer et enrichir un environnement numérique (matériels, outils,
services) pour disposer d'un cadre adapté aux activités menées, à leur
contexte d'exercice ou à des valeurs (avec les outils de configuration des
logiciels et des systèmes d'exploitation, l'installation de nouveaux logiciels ou
la souscription à des services, etc.).



AVANTAGES Possibilité de mise en place d'un atelier cyber sécurité en escape game en fin
de formation pour un échange de compétences plus dynamique et mis en
pratique.

COMPÉTENCES /
OBJECTIFS

Valoriser son profil de compétences numériques sur le marché du
travail
Comprendre et gérer une politique d'accessibilité
Mesurer l'impact environnemental
Optimiser l'ergonomie du poste de travail
Liberté d'expression et droit à l'information
Mettre en place une politique de codes de communication et
netiquette
Sécuriser les équipements, les communications et les données pour
se prémunir contre les attaques
tirer parti des potentialités de l'outil informatique pour favoriser le
développement personnel
Connaissance des services et outils numériques dédiés au bien-être,
à la santé, à l'accessibilité
Maîtriser ses traces et gérer les données personnelles pour protéger
sa vie privée et celle des autres
Prévenir et limiter les risques générés par le numérique sur la santé

ENCADREMENT Formateurs : Professionnels ayant un minimum de 3 ans d’expérience
professionnelle dans le domaine de formation, et s'engageant à suivre eux
même une formation annuelle
Coordinateur pédagogique : Profil Bac+5 avec deux ans minimum
d'expérience dans la formation
Responsable technique : Profil Ingénieur

MODALITÉ
ACCOMPAGNEMENT
PÉDAGOGIQUE

• Un conseiller référent (suivi personnalisé – Prise de contacts régulière,
disponibilité forte)
• Questions sur les formations directement sur la plateforme et mise en
contact avec un interlocuteur référent .
• Coordinateur pédagogique disponible par téléphone et/ou par email (délais
de réponse par email sous 48h maximum, jours ouvrés) mais également via
la plateforme
• Visioconférence prévue pendant la durée de la formation

MODALITÉ ASSITANCE
TECHNIQUE

Une équipe est à votre disposition pour vous accompagner dans la résolution
de tout problème technique ou pour vous guider afin d'optimiser votre
expérience de consultation de la formation ou d'interaction avec votre
formateur.

Support technique : possibilité de contacter le support technique par email
directement sur la plateforme / délais de réponse par email sous 48h
maximum, jours ouvrés
L’équipe est également joignable par téléphone au 04 77 39 99 02 ou par
email support@suivremaformation.fr
du lundi au vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 18h.

TRAVAUX ET
ÉVALUATION

Travaux et évaluation intermédiaire
• Tests d'évaluation et de progression
• Exercices en lignes
• Echanges avec le formateur
Travaux et évaluation finale
• Pour les formations : passage d'une certification en ligne ou en centre selon



la certification et le bénéficiaire • Pour les bilans de compétence : compte
rendu personnalisé

MOYENS TECHNIQUES Mise en place d'une plateforme de formation avec un compte utilisateur et
mot de passe ,mise en place d'heures de mentorat réalisées en lien avec un
formateur sur une plateforme de visionconférence ou par téléphone,
échanges d’emails, échanges téléphoniques

MODALITÉS D'ACCÈS Toutes nos formations nécessitent un entretien préalable pour remplir votre
recueil de besoin. Nous vous proposons ainsi un entretien téléphonique avec
un conseiller en formation au 04 11 93 18 70, de 9h à 18h pour vous
accompagner dans le choix et l'adaptabilité de votre formation.

ACCESSIBILITÉ Nos formateurs s'engagent dans une démarche d'accessibilité maximale et
nous mettons à votre disposition un référent dédié à l'accessibilité pour
répondre à vos besoins.

DÉLAI D'ACCÈS 12 jours après inscription.

    Contacts : Publika
152 rue orion

34570 Vailhauques
04 67 27 01 71
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